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A avaliacdo participativano esporte
ndo-formal em programa de massa

A avalacao das atividades esportivas
ndo formais ainda se encontra num
estagio preliminar em termos de teoria e
de operacdo. Segundo RISTO
TELAMA'" a avaliacdo do atingimento
de objetivas neste tipo de atividades é
consideravelmente mais dificil do que
em gualquer.outra area.

Em 1976, a UNESCQO"% posicionou-se
com respeito as atividades ndo formais
no contexto da Educacdo Permanente
(Lifelong Education/Education Perma-
nent) e, desde entdo, algumas iniciati-
vas de avaliacdo do ndo formal assumi-
ram destagque como as da Campanha
“Life be in it"”, na Australia, da Campa-
nha “Trim” na Alemanha Ocidental
(ambas baseadas em pesquisa de opi-
nido) e de LAAKSO"Y na Finldndia.

Em 1977 foi langada no Brasil a Cam-
panha ""Esporte para Todos" que origi-
nou alguns posicionamentos experi-
mentais de avaliacdo do ndo formal.
Nesses termos, o presente trabalho tem
por objetivo sistematizar tearicamente
um tipo de avaliacdo que denominare-
mos "participativa”’, especial para pro-
gramas de massa orientados para o es-
porte ndo formal.

Definicdes

Podemos inicialmente definir o espor-
te nao formal como a atividade que nao
requer vinculacao formal do praticante.
Este conceito ganha maior significado
se considerarmos o esporte informal co-
mo o processo educativo que transcorre
ao longo da vida de um individuo de for-
ma permanente, consistindo na aqui-
sicdo de habilidades, valores, desenvol-
vimento de atitudes e conhecimentos
provenientes da vida diaria atraves de
influéncias educativas e recursos de seu
proprio meio ambiente, provenientes da
familia, do trabalho, da recreacéo, dos
meios de comunicacdo e em geral do
ambiente social.

Essas definicbes, similarmente ao que
ocorre nas demais atividades educacio-
nais e culturais, sdo tentativas e aqui es-
tabelecidas como proposicdo uma vez
que foram adaptadas de padrées da
UNESCO para a area educacional®'.

Nessas circunstancias, & importante
ter em consideracbes que essas defi-
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nicdes tem evoluido com grande dife-
renciacdo nos ultimos anos embora a
pratica do esporte ndo formal — e so-
bretudo o infarmal — seja de simples
entendimento e féacil percepcao em
comparac3o com a do formal, dada a
condicdo natural das atividades ndo
convencionais,

Por isso, como nos indica SRINIVA
SAN®, no quadro geral da educacdo
nao formal sdo convergentes as opi-
nibes de que as conceituacdes sdo di-
versas mas as caracteristicas das ativi-
dades sdo semelhantes por toda a parte.
Em vista desta constatacdo PEREIRA
DA COSTA™ propée que o ndo formal
seja “'um processo educativo que rela-
ciona as atividades esportivas aos habi-
tos cotidianos da vida, abrangendo
qualguer pessoa, em qualquer idade e
em qualquer oportunidade .

Uma informacao de suporte para essa
conclusdo é nos dada por MCINTOSH'!
em recente levantamento internacional
sobre o movimento Esporte para Todos.
Segundo eeste trabalho, a expressdo

""Esporte para Todos' abrange diferen-
tes formas de movimentos nacionais,
privados ou governamentais, que usam
titulos diferentes. Assim sendo, sugere
o citado pesquisador gue o critério de
andlise e de avaliacdo nao seja uma de-
nominagdo geral descritiva mas o artigo
1° do Manifesto Internacional de Edu-
cacao Fisica e Esportes da UNESCO
que propde um alcance maior e mais
acessivel das atividades fisicas.

Cabe realcar que a expressdo Edu-
cacdo Permanente abrange conceitos
dd ndo formal, do informal e do préprio
formal mas aqui evitamos 0 seu uso por
sua excessiva abrangéncia e por consti-
tuir mais um termo geral de referéncia
do que um conceito instrumental.

Para o presente trabalho adotaremos
como base o esquema da figura 1 que
posiciona num continuum o infarmal, o
nao formal e o formal caracterizando-se
0s seus aspectos essenciais referidos a
atividade esportiva, em proveito de pro-
posicdo de ROBERTO CUNHA (comu-
nicacdo pessoal, 1981).

Figura |

Continuum da Prética Esportiva
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INFORMAL NAO FORMAL FORMAL
Jogos e Exercicios Graus Diferentes de Legislagdo, Regras,
Recreativos. Improvisacédo das Organizacéo, etc.

Atividades Formais

Campanha Esporte para Todos

Em 1977, tendo em vista a experién-
cia em programas de massa na area de
educaciio ndo formal (alfabetizacdo,
agcdo comunitaria, autodidatismo, pro-
fissionalizacdo, salde etc) e informal
{eultural, tecnologia popular etcl, o en-
tdo Departamento de Educacdo Fisica e
Desportos (DED) do Ministério da Edu-
cagdo e Cultura, atribuiu & Fundacdo
MOBRAL o desenvolvimento da Cam-
panha Esporte para Todos.

Esta decisdo foi tambem regulada pe-
la abrangéncia nacional dos programas
do MOBRAL assim como pela infra-es-
trutura jJa@ montada com respeito ao su-
porte de divulgacdo a nivel local.

Da mesma maneira que os demais
programas do MOBRAL foram implan-
tados, a rede de Supervisdo do Movi-
mento foi encarregada da mobilizacdo
da clientela e da adaptacdo ao nivel lo-
cal das caracteristicas da Campanha.
Para isso os supervisores foram treina-
dos por multiplicacado, ou seja, partindo-
se de um treinamento no Rio de Janeiro
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de um agente da Campanha por cada
Estado e Territorio, alcancaram-se to-
‘dos ©s participantes da rede em
estagios sucessivos até o nivel munici-
pal. O apoio de informacd@o para estes
treinamentos for realizando através de
fita K-7, Manual do Supervisor, Docu-
mento Basico linformacoes gerais sobre
a Campanhal e audio-visual.

A figura 2 apresenta o esquema de
supervisdo do MOBRAL (SUSUG) onde
os diferentes niveis possuem areas de
abrangéncia e tipos especificos de ope-
racdo. O SE (Supervisor Estadual), por
exemplo, relaciona-se com 10 SA [Su-
pervisor de Areal, atingindo por influén-
cia cerca de 40 Municipios (avaliacdo e
orientacdo),

No ultimo nivel da rede ocorre o con-
tato com a clientela, seja por um agente
movel (SA — Supervisor de Area = |

por cada 4 Municipios) ou fixo (Encarre-
gado de Supervisdo = 1 para cada Mu-
nicipio). Cada programa do MOBRAL
tem caracteristicas proprias a partir des-
te nivel, tanto por envolvimento de vo-
luntarios (Comissdo Municipal do MO-
BRAL, por exemplo} como de monito-
res gratificados por tarefas de tempo
parcial.

Com relacdo 48 Campanha Esporte pa-
ra Todos a opcdo incidiu sobre o volun-
tariado, fazendo-se surgir o "Voluntario
Esportivo’’, entdo proposto como 'real
agente da Campanha'’. Através desses
lideres as propostas tomaram forma seja
por envolvimento de entidades ou de
pessoas. Entre 1977 e 1979, um total de
10.4568 Voluntarios Esportivos foram
treinados em 2.772 Municipios, movi-
mentando 2,7 milhdes de pessoas em 62
tipos de promocoes.
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Tipo de relacionamento

Avaliacdo

Adaptando-se a diretriz de descentra-
lizacédo e de autonomia na avaliacdo dos
programas do MOBRAL, a Campanha
Esporte para Todos assumiu dois niveis
de avaliac8o: (1°) orientacdo gerale (2°)
promocdes, eventos etc.

Tal concepgao surgiu naturalmente
em decorréncia do funcionamento dos
programas anteriormente lancados pelo
MOBRAL desde 1970. Na Alfabeti-
zacdo, por exemplo, era utiizado um
decalogo com as condicdes minimas
que permitia considerar um aluno capaz
de ler, escrever e fazer operagoes
aritméticas simples. O alfabetizador no
caso aplicava o decalogo de modo intei-

Atividades com aste relacionamento

ramente autbnomo, sem participacao
externa nem uso de provas, lesies eic.
A confianca, portanto, constituia a vin-
culagdo basica do MOBRAL com seus
monitores que eram mobilizados e trei-
nados pelos supervisores e voluntarios
das Comissdes Municipais em torno da
programacao de ideais humanisticos, is-
to &, daideologia (*) do Movimento.

Com o desdobramento da Alfabeti-
zacdo em outros programas que lhe da-
vam mais sentido social, cultural e co-
munitario, a ideologia cresceu em im-
portancia e misturou-se — e em alguns
casos anulou — com a avaliacéo, crian-
do um sentido mistico de realizacdo por
parte dos monitores, supervisores etc.

Essa experiéncia fol incorporada pela
Campanha Esporte para Todos que pre-
tendia a dimensao de programa de mas-
sa e 0 porte nacional, caracteristicas so-
mente possiveis de serem alcancadas
através da descentralizacdo e da auto-
nomia de seus agentes e participantes.
Dai a opcédo pela monitoria voluntaria-
da, a mais adequada para adaptacao e
decodificacdo local das propostas da
iniciativa.

Assim sendo, os Voluntarios Esporti-
vos foram mobilizados e treinados den-
tro dos preceitos de arientacdo geral da
Campanha lideologial e de regras sim-
ples de avaliagdo das promocdes, even-
tos etc. Neste Uitimo nivel a proposicdo
basica era a de levantar erros apos cada
promocdo a fim de que fosse incorpora-
da a experiéncia num enfoque progres-
sivo de avaliagdes sucessivas. O Docu-
mento Basico®™ da Campanha orientava
arede do MOBRAL e os Voluntérios Es
portivos gquanto a esses aspeclos sem-
pre sobre a forma de propostas. Esta
ultima condicado foi considerada essen-
cial para resguardar a motivacdo dos
agentes, elemento considerando mais
importante a ser mantido do que o esfo-
rco a ser realizado para neutralizar os
naturais desvios de iniciativas altamente
descentralizadas.

A figura 3 mostra a concepcdo dos
dois niveis de avaliacdo num esquema
que incorpora os enfoques das infor-
magdes em linguagem bastante
acessivel contidas no Documento
Basico (filosofia, teoria, metodologia e
pratica), cabendo ressaltar que a ideolo-
gia e ai entendida como um conjunto de
idéias-forca que da sentido a esses en-
foques, referenciando-se para a pratica.
Por sua vez, a figura 4 reproduz o qua-
dro dessas ideias-forcas (decélogo) da
Esporte para Todos, conforme a docu-
mentacao original de 1977.

A Campanha foi desativada pelo Mi-
nistério da Educacdo e Cultura no final
de 1978, apds 20 meses de atuacdo, o
que nao permitiu observar em con-
digdes diretas e objetivas o funciona-
mento da alternativa de avaliagdo ora
em exposicdo. Entretanto, indiretamen-
te € possivel obter algumas posicbes de
referéncia, sendo a mais importarte a
proveniente do levantamento realizado
pelo Centro Cultural do MOBRAL em
1980, quanto a continuidade de pro-
mocgdes da Campanha nos 2.772 Mu-
nicipios mobilizados.

"I A expressdo “ideologia’’ possui diversas in
terpretacBes, sendo a da transformacgdo so-
cial no sentido utdpico a mais conhecida;
aqui o termo & usado na perspectiva de que
cada organizagdo possui um conjunto de
idéias prevalescentes, algumas mais orienta
das para a eficiéncia (as burocratizadas ex-
cessivamente) e outras para a eficacia (as ndo
formais)
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Figura 3
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Figura 4

1. Lazer

Orientar o tempo livre para a pratica do es-
porte com prazer e alegria, voluntanamente e
sem prejudicar outras possibiidades educa
clonais e culturais.
2. Saide

Criar oportumidade de melhona de saude
do pove, atraves de atividades fisicas e re
creativas adequadas as condicoes de cada
comunidade
3. Desenvolvimento comunitério

Aperteicoar a capacidade de organizacdo e
mobilizacao das comunidades para o trabaltho
em conjunto, em mutirdo e dentro do ne-
cessario sentimento de vizinhanca, bairro, re-
giflo & municipio.

4. Integracao social

Estimular a unifio e a solidariedade popular,
com especial atencdo a familia, as relacoes
pais & filhos, & participacdo feminina & a va-
lorizacdo da crianca e do idoso.
5. Civismo

Reforcar o sentimento de povo, nacional-
zacao e integracado nacional.

6. Humanizacéo das cidades

Criar meios de pratica de esportes recreati-
vos com participacdo de grande numero de
pessoas, para maior conscientizacdo geral
quanto aps beneficios de areas livres nos
grandes centros urbanos.

7. Valorizacdo da natureza

Orientar a pratica esportiva ao ar livre, prin-
cipalmente nas cnancas, de maneira a dar va-
lor e a preservar areas verdes, pargues, bos-
ques, florestas, praias, rios, lagos, etc,

8. Adeséo a pratica esportiva

Criar oportunidades e atividades esportivas
simples e improvisadas de modo a ampliar o
numero de praticantes, diversificar a pratica
de esportes e aumentar o uso das instalactes
e areas jJa existantes.

9. Adeséo ao esporte organizado
Mativar, por contagio de emocdes da
pratica com grande numerg de participantes,
O apoio e & participacdc nas atividades da
Educacac Fisica estudantl e de esporte em
clubes e outras entidades.
10. Valorizagéo do servigo & comunidade
Congregar o apoio popular as entidades
plblicas e privadas que participam dos muti-
rges esportivos.

Nesta oportunidade constatou-se que
cerca de 10% do total de Municipios
que aderiram ao Esporte para Todos
ainda organizavam eventos e pro-
mocdes esportivas ndo formais apos
dois anos do desaparecimento da Cam-
panha. Neste acompanhamento a pos-
teriori observou-se que os Municipios
ainda atuantes estavam dispersos em
quase todos os Estados e Territorios,
sem qualguer tendéncia a concentracio
em torno de cidades importantes, sejam
capitais ou centros urbanos do interior.

Ainda em 1980, a pedido da UNESCO
e através do Conselho Nacional de Des-
portos, foi realizado pelo MOBRAL um
trabalho de identificagdo de organi-
zacOes que atuavam na area do Esporte
para Todos. Contabilizaram-se 32 enti-
dades (governamentais e privadas) gue
realizavam promocoes ndo formais em
graus 0s mais diversos e com denomi-
nacdes proprias para o programa ou pa-
raapromocao.

Se levarmos em conta que o objetivo
geral da Campanha, conforme explicita-
do no Documento Basico, era "desper-
lar & necessaria consciéncia do povo
brasileiro guanto ao lazer esportivo',
houve efeito dignos de atencdo embora
ndo discernivels quanto as suas propor-
coes. Tendo em vista tais indicios um
outro tipo de esforco foi assumido para
fixar melhor a ideologia e incentivar a
iniciativa descentralizada da promocéo
do esporte nao formal: a criacdo da re-
vista COMUNIDADE ESPORTIVA. Este
veiculo impresso na atualidade sintetiza
as propostas originais da Campanha e
publica informacdes produzidas pelos
realizadores, procurando desenvolver o
ndo formal através de exemplos e
métodos descobertos pelos proprios
participantes das atividades.

Discusséo

No caso ora em exame 0 enfoque
principal da avaliacdo deve ser o da
mudanca de comportamento dos parti-
cipantes. Sabe-se hoje que os progra-
mas atuantes na area social e que pro-
curam tal tipo de efeito sdo classificados
em duas categorias: os que emitem in-
formacées num sentido de instrucao
(atividades educacionais, de salde, de
alimentacéo etc) € 0s que apresentam
propostas e colocam o saber a dispo-
sicdo, procurando um envolvimento vo-
luntario e consciente bem como evitan-
do ruturas na cultura local,

A Campanha Esporte para Todos de
1977 foi organizada na segunda opcao
numa énfase berm mais comunitaria do
gue educacional embora estes dois as-
pectos ndo sejam disassociaveis na
pratica. Assim sendo, os resultados al-
mejados somente poderiam ser objeti-
vamente avaliados a longo prazo
usando-se, por exemplo, o método de
acompanhamento dos praticantes.

0 nisco de desvio da observacdo dire-
ta e evolutiva dos praticantes incide no
fato incontornavel dos avaliados serem

sujeitos a diversas influéncias sobre o
mesmo tema derivados de diversos
veiculos — principalmente os de massa
— e de outras iniciativas semelhantes
que visam a transformacio social. No
caso do esporte nao formal tais disto-
rcoes sao hoje evidentes em razdo da
sociedade estar buscando por si 56 uma
vivéncia esportiva no contexto do lazer.
E possivel que esta hipotese conduza a
uma outra que indicaria a existéncia de
Campanhas e outras iniciativas mais
com efeito do que causa no inusitado
crescimento das atividades esportivas
nao convencionais num grande numero
de paises. Portanto o Esporte para To-
dos pode estar apenas reforcando uma
lendéncia e ndo a criando como seus di-
vulgadores propde.

De qualguer modo o nosso esforco de
analise pode ser orientado para 0s as-
pectos operacionais da avaliacdo na
busca de posicdes tedricas gue possam
subsidiar empreendimentos ndo formais
e a propna teoria da avaliacdo.

Em primeiro lugar é conveniente esta-
belecermos posicionamentos quanto a
diferenciacdo entre a avaliacdo do for-
mal e a do ndo formal. Se admitirmos
gue a avaliacdo genericamente € "'uma
analise em funcdo de determinadas nor-
mas e critérios com o fim de eleger entre
varias alternativas de acdo futura’ (defi-
nigcao da Organizagcdo Mundial da Salude
— OMS, vide referéncia 9) entédo a con-
sisténcia da avaliacdo do ndo formal
sera dependente do numero de variaveis
que possam ser controladas, isto é, as
formais envolvidas nos diferentes graus
do ndo formal, observaveis segundo
normas e critérios.

Reportando-nos ao esquema da figu-
ra 1, podemaos assumir uma necessida-
de crescente de avaliagdes globais a
medida gue o continuam desloca-se no
sentido do informal e as variaveis
possiveis de avaliar védo se escasseando.
Uma alternativa operacional para esta
concepcao global é apresentada na
proxima secdo, |a dentro da necessida-
de de coleta e interpretacao dos dados &
principalmente atendendo o reforco da
ideologia e ndo a uma simples busca de
opcdes de decisdo administrativa.

Por outro lado, um repasse na litera-
tura sobre avaliacdo mostra que a quase
totalidade das técnicas encontra-se em
torno das proposictes formais. Isto nos
levou a concluir que a gradagdo da ava-
liacdo do ndo formal ocorre entre dois
extremos: o totalmente global, préximo
ao informal, e o especifico de atividades
formais. Intermediariamente encon-
trariamos combinacdes de avaliacGes
globais com especificas, com a consis-
téncia dos resultados dependendo do
numero de variaveis formais envolvidas
no processo.

Esta opcéo de duas perspectivas de
avaliacdo foi a da Campanha Esporte
para Todos embora néo fosse evidente
na epoca uma construcdo tedrica com
relacdo ac formal/ndo formal/informal
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conforme o trabalho em pauta se ba-
seia. Na proposicdo de 1977 o que vigo-
rava era a concepcao de sistemas for-
mal e ndo formal como meios da Edu-
cacdo Permanente™. Em outros termos
a interpretacao formal e ndo tormal era
dicotdmica e substantiva o que induzia
aidéeia de oposicdo. A proposicdo atual,
por sua vez, é a de continuum e de adje-
tivacdo, dando margem a uma visdo de
proporcdes diterentes de formalidade e
ndo formalidade ocorrendo num mesmo
processo educativo. L
Portanto, o uso do decalogo (global)
e da avaliacdo de promocdes (especifi-
cal foram estabelecidas intuitivamente
numa busca de operacionalizacado e ava-
liacdo do sentido geral da Campanha
{macrol e das promocdes descentraliza-
das e autdnomas (micro). Contudo se
compararmos a visdo de 1977 com a
atual serd valido concluir que ambas
nao se excluem e podem constituir um
sistema Gnico de avalacao conforme
Proposto na secao que se segue.

Proposicoes

(a) Enfoque de organizacao

A expenéncia da Campanha Esporte
para Todos e dos programas do MO-
BRAL como um todo permiterm admitir
que uma entidade de educacao nao for-
mal tem seu funcionamento apoiado
mais sobre a ideologia do que sobre sua
estrutura organizacional. Os dez anos
de funcionamento do MOBRAL e os
dois da Campanha mostraram que o
anico fator de integracdo num mowi-
mento que envolve uma grande diversi-
dade de situacdes & o conjunto de
ideais. .

Etetvamente, o conjunto de idéias-
forca tem reterenciado o trabalho auté-
nomo e descentralizado que por si 56
oferece uma componente importante de
motivacao e de realizagdo pessoal. A es-
trutura organizacional, no caso, & ade-
quada quando limitada a viabilizacdo
das atividades sem transformar-se num
fim em si proprio como normalmente
acontece com as organizactes excessi-
vamente burocratizadas. 1sto em termos
de Administracao significa dar énfase a
eficacia (atingimento de objetivos) em
lugar da eficiencia (processos adminis-
trativos).

Se a ideologia da organizacao e tdo
preponderante para a area das ativida-
des ndo forinais entdo & cabivel assumir
uma avaliacdo condizente com o envol-
vimento pessoal de cada participante,
seja dos membros da organizacdo ou de
sua clientela. Tal tipo de avaliacdo pode
ser chamada de "participativa”, haven-
do aporte de opinides sobre os resulta-
dos em confronto com as idéias-forcas
e em decorréncia da coleta de infor-
macdes nos diferentes niveis da organi-
zacdo.

A avaliacdo participativa foi concebi-
da originalmente por PAULO FREIRE
em 1972 em trabalho apresentado em
Dar-es-Salaan (Tanzania) conforme re-

gistro de H.S. BHOLA"®  Nesta versdo
inicial segundo o Gltimo autor citado a
tarefa do avaliador & envolver as pes-
soas atingidas pelas acdes como avalia-
dores. O método implica necessaria-
mente em didlogo e os avaliados-avalia-
dores procuram dialeticamente relacdes
entre objetividade e subjetividade assim
como tentam descobrir como percebem
a si proprios. Em (Gltima andlise, para o
avaliador participativo a realidade nao e
restrita apenas aos fatos e aos objetos
fisicos mas inclui também as maneiras
pelas quais as pessoas se envolvem com
esses fatos e objetivos. Em decorréncia
disso a abordagem participativa assume
uma concepcao particular de conheci-
mento e ndo usa os meétodos “cientifi-
cos’ e "objetivos” organizando-se a
avaliacdo de modo proprio e natural.

Na versdo ora proposta a avaliacao
participativa é feita também por monito-
res e agentes além da clientela, de mo-
do a cobrir os diferentes niveis de
atuacdo. Tal alternativa ja foi ensaiada
fragmentariamente pelo MOBRAL nu-
ma primeira instancia entre 1973 e 1976
atraves de sua rede de supervisores
(agentes principais dos programas inclu-
sive da Campanha Esporte para Todos)
mas ndo incluindo a clientela; numa se-
gunda instancia, em 1980, foi adotado o
“planejamento participativo’’ que in-
cluia consultas 4s comunidades sobre a
adequacdo dos programas as necessi-
dades locais.

Nessas diferentes tentativas fragmen-
tadas de avaliacdo e segundo a evo-
lugdo da estrutura organizacional do
MOBRAL'" tomou forma a concepgéo
que & apresentada na figura 5. Nesse es-
quema consohdamos a constatacdo de
que a ideologia consegue permear 1o-
dos os niveis da organizagao e das ope-
racoes, atingindo as comunidades. Se a
avaliacdo adotada fosse a mesma do
formal sua abrangéncia iria ao nivel 2 ou
no maximo ao 3. Ja a modalidade parti-
cipativa consegue estar presente em lo-
dos os niveis por sua propria natureza.

A julgar esta concepcao como verda-
deira entdo serna evidente gue uma or-
ganizacdo ndo formal @ mais eficaz se
reduz @ um minimo sua estrutura em
torno do nucleo central ideoldgico
Opostamente a isto, a avaliacdo neces-
sita ter a maior abrangéncia possivel
uma vez que se conjugara com a ideolo-
gia, criando uma adaptacdo matua.

ib) Enfoque da Operacdo

A avaliacdo global & uma tentativa
cientifica de interrelacionar informacdes
obtidas sobre resultados, recursos e me-
canismos com aquelas referentes a ob-
jetivos do processo social em enfoque,
de tal maneira que figuem evidentes
conclusdes analiticas e explicativas que
possam ser fornecidas, pelo avaliador,

") Para maiores esclarecimentos sugerimos
consultar “"Educacio de Massa e Acdo Co-
munitaria”, A.L. Correa — Editor, AGGS Edi-
tora, Rio de Janeiro, 1978, no capitulo refe-
rente a “Estrutura e Funcionamento do MO-
BRAL" de Lamartine P. Costa.

Figurab

Nucleo Central Ideclogico

— Alcance da Estrutura Orgamizacional
Alcance Operacional dos Programas
— Espaco Comunitano

— Comunidades
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——— Sentido e Alcance da ldeologia

______ Sentido e Abrangéncia
da Awvaliacdo Participativa

para auxilio ao tomador de decisdes
guanto ao rumo do processo social,

A politica de avaliacdo de um proces-
so social baseado na participacdo por
outro lado, deve tornar possivel a venfi-
cacao da hipotese de que *'... em con-
dicées soOcio-econdomico normais, um
processo de envolvimento comunitario
com onentacao para a discussao de pro-
blemas referentes & melhoria de suas
condicdes de vida, proporciona aos in-
dividuos envolvidos os meios técnicos e
intelectuals para a se tornarem agentes
mais efetivos no processo de desenvol-
vimento comunitario € pessoal”. Uma
das necessidades a serem satisfeitas, a
fim de se melhorar as condi¢@es de vida
dos individugs, € a de pratica do uso dos
sentidos, de desenvolver a criatividade e
a auto-expressdo, 0 que a pratica espor-
tiva permite.

A avaliacéo dos programas sociais la-
ncados contra a falta de participacdo
social (absenteismo sociall exige, en-
180, uma base de informacdes — ou se-
ja, de dados coletados a partir de um
sistema estatistico — que poderia ser
compasta inicialmente de cadastro dos
programas, de suas atividades detalha-
das, de uma medida de participacéo da
comunidade e dos recursos (material,
pessoal e financas) alocados.

Do sistema de avaliacdo, portanto,
deriva um sistemna estatistico. Para a co-
locagdo em funcionamento do sistema
de avaliacdo global é necessario que
passos sejam exaustivamente ultrapas-
sados. Estes passos sdo 0s seguintes:
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-



(al escolher e definir os critérios de
caracterizacdo da realidade que supo-
mas ser o processo social= sob obser-
vacdo. Aqui, reiteramos o posiciona-
mento do Prof. Lamartine P. Costa, que
define o esporte nao formal como o pro-
cesso educativo que transcorre ao lon-
go da vida de um individuo de forma
permanente, consistindo na aquisicdo
de habilidades, valores, desenvolvimen
to de atitudes e conhecimentos prove-
nientes da vida diaria atraveés de influén-
cias educativas e recursos de seu
proprio meio ambiente, provenientes da
familia, do trabalho, da recreacdo, dos
meios de comunicacdo e em geral do
ambiente social. A visdo sistémica da
avaliacdo do processo social & a exposta
na figura B,

(b) clarificar os objetivos do que se
chama de processo social, definindo-se
as areas de atividades sociais ligadas a
acdo (seguranca, bem estar, liberdade,
identidade) e explicitando-se os progra-
mas ou projetos pelos guais é operacio-
nalizado, chegando-se inclusive a listar
as atividades constantes em cada pro-
grama. O objetivo mais geral de um pro-
cesso social, normalmente, é o de esti-
mular o crescimento da necessaria
consciéncia das clientelas quanto a par
ticipacao pratica comunitaria, o que lhe
permitiria a satisfacdo de suas necessi-
dades e o atendimento a seus direitos.
Este objetivo geral, por outro lado, con-
duz ao estabelecimento de diversos ou-
tros mais especificos, sempre referidos
a diferentes areas de atividades sociais
somo Lazer, Salde, Integracédo e Parti-
cipacdo Social, Valorizacdo da Nature-
zd, etc.

(c) fixar a politica de avaliacdo, deter-
minando quais as etapas que serdo leva-
das adiante. Nesta etapa, € necessario
que se tenha um posicionamento prévio
da atencdo para determinados aspectos
que serdo 0s interesses maiores do to-
mador de decisdes, tais como:
ideolégicos, conceituais e teoricos, ins-
titucionais, juridicos, organizacionais, fi-
nanceiros, econdmicos, sociologicos,
promocionais, da pedagogia social, re-
lativos a pessoal ou de cooperacdo in-
ternacional.

(d] estabelecer as consequéncias do
processo social (beneficios ou prejuizos)
de maior significacdo, que se pretende
medir. No caso especifico de processos
sociais diversificados, com um sentido
cultural, de envolvimento comunitario,
de busca de identidade em relacdo a si
ou a outros membros da sociedade, a
visdo ideoldgica cresce de importancia e
se mistura com a avaliacdo (aqui me re-
firo outra vez ao Prof. Lamartine P. Cos-
tal. Este € o traco, portanto, que devera
ser buscado nas atividades desenvolvi-
das antes, durante e depois do processo
social enfocado, ou seja, até que ponto
05 objetivas especificos — representa-
dos em sua faceta ideologica — séo en-
contrados na teoria formulada, nos
métodos de trabalho local e na pratica
exercida.

(e) determinarindicadores que carac-
terizam o impacte do processo social
sobre o0s componentes do processo
tambiente social de atuacdo, clientela e
recursos, programas sociais e resulta-
dosl.

(f) selecionar as entradas, transfor-
magtes e ambientes que sejam IMpor-
tantes para o processo social.

g) selecionar e desenvolver instru-
mentos e técnicas de coleta de dados,
ou seja, montar uma sistematica de co-
leta de informacdes estatisticas, a nivel
local, de execucao.

{h) determinar as necessidades de
avaliacdo em termos de recursos finan-
ceiros, pessoal e equipamentos,

(i) organizar a< tarefas e responsabili-
dades dentro de um esquema antes do
inicio da avaliagdo, supondo-se que 0s
recursos serio escassos.

{j) treinar a equipe de avaliacdo

{1} lancar o processo de avaliacéo.

{m) coletar dados.

{n} analisar os dados, através trata-
mento estatistico.

{o) comparar as interpretaces finais
com os objetivos originais da avaliagao.

Visdo Sistémica do Processo Social de Atuacgéo Sobre Clientelas

Objgtivos, ¢ Realimentacdo

Prioridades e
Indicadores
Padrdes
Esperados 700

Realidade
Antes

I

Ambiente
de

Chentelae >
Atuacdo

Recursos

Processos 400

Sociais
(Programas, etc.)

Realidade
Depois

Resultados
Sobre a
Clientela 500

200 A 300

iﬁeaiimeﬁtacéo

Realimentacio

Acompanhamento,
(Construgdo dos

Indicadores Reais) [
p Controlee
Anahse 800 600

Ambiente
de

Atuacio

(p) escrever o relatorio final.

A visdo sistémica da avaliacdo global
implica no entendimento dos seus fato-
res isolados que podem ser submetidos
4 observacdo, sequndo o enfoque prio-
ritdrio do tomador de decis@es. Estes fa-
tores sdo 0s sequintes:

{a) o ambiente de atuacdo (antes da
acdo do processo social).

(b) clientela e recursos mobilizados.

lc) processos de transmissdo do co-
nhecimento.

(d) resultados sobre a clientela.

(e) ambiente de atuacdo (depois da
acdo do processo social).

(f) objetivos, prioridades e indicado-
res — padrdo esperados.

O sistema estatistico — derivado do
sisterma de avaliacdo — conteria, no
minimo, o cadastro dos programas, as
suas (dos programas) atividades deta-
lhadas e classificadas segundo uma ta-
xonomia propria (no caso do programa
de Esporte para Todos, por exemplo,
sdo canhecidas mais de 60 formas de
atividades), uma medida de partici-
pacdo da comunidade e 0S recursos
(materiais, financas e pessoall aloca-
dos. A disponibilidade de tais infor-
macgdes permitiria a construclo dos in-
dicadores reais de resultados para que

4

fossem comparados com os indicadores
— padrao esperados.

Este documento tenta, entdo, descre-
ver uma sistematica para a coleta de da-
dos sobre atividades, recursos e resulta-
dos relacionados com programas So-
ciais. Os principais elementos desta sis-
tematica sao as definicbes de estruturas
e os procedimentos a serem implanta-
dos e seguidos, na coleta de infor-
macdes essenciais para a andlise e ava-
liacdo de programas sociais, no nivel lo-
cal {municipios), de unidades federa-
das, nacional ou até mesmao internacio-
nal.

A sistermnatica considerada, entretan-
to, somente os dados que podem ser
classificados como essenciais e que s8o
praticos de serem coletados a nivel na-
cional. Nao cabem entdo, certas infor-
magdes que seriam tipicas de progra-
mas especificos de algumas regides ou
de entidades locais, nem sequer dados
gue poderiam ser uteis porém seriam
dificeis de serem coletados.

A necessidade por informacbes es-
tatisticas spbre a implantagdo de pro-
gramas sociais, voltados para adultos
ou para a populagdo jovem, € expressa
em varios relatorios resultantes de pes-
quisas e encontros nacionais.
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A classificagéo padréo de
Programas Educacionais

E importante, no entanto, dedicar
atencdo para o use de metodologia para
listar as varias atividades educacionais
viabilizando, assim, o desenvolvimento
de uma base reterencial sélida e consis-
tente para a coleta de informacdes so-
bre os programas sociais.

Ha&, atualmente, literatura especializa-
da sobre uma estrutura de referéncia,
para classificar e comparar os dados
vinculados aos programas, o que facilita
0 planejamento e a avaliacdo destes
p(ogramas.

As informacdes iniciais a serem cole-
tadas, portanto, deveriam permitir a
obtencdo de uma medida da partici-
pacao da clientela (inclusive resultados
obtidos), os recursos alocados. em ter-
mos de pessoal e financeiros e ainda
uma caracterizacdo do apoio levantado
junto &s comunidades, pelo conheci-
mento dos orgdos ou entidades envolvi-
das e pela existéncia de um cadastro es-
truturado de programas, de projetos e
de atividades.

A esta estrutura estariam vinculados
os dados sobre programas de carater
ndo formal bem como aqueles mais for-
mais, independentemente de estarem
sendo aplicados sobre clientelas de
adultos ou de jovens e, ainda, promovi-
dos por entidades diversas.

A estrutura generalizada permitiria,
portanto, o exame continuado e inte-
grado de tedo esforgo lancado através
dos programas sociais, dentro de uma
politica de desenvolvimento individual e
social que ocorre durante toda a vida.

O atendimento as necessidades
prioritarias das clientelas

A sistematica de classificacdo,
porem, isoladamente, ndo € suficiente
para caracterizar a direcdo que o con-
junto de programas esta tomandao, para
a satisfacdo das necessidades e atendi-
mento aos direitos basicos das pessoas
que compdem as clientelas destes pro-
gramas.

Desta forma, serad necessario, ainda,
vincular cada programa (ou projeto) em
desenvolvimento as areas de atividades
ou de interesse humanos nas quais 0s
programas atuam a fim de satisfazer
aquelas necessidades e direitos huma-
nos. Esta associacdo é efetuada, basea-
da no conteldo predominante no pro-
grama/projeto/atividade e npao pelo
campo tecnico do programa (cunho ge-
ral, alfabetizacdo, humanidades, reli-
gido, ciéncias sociais, comeércio e admi-
nistracdo, etc.).

Apresentamos aqui, a hipotese de
due a premissa ideologica fundamental
do processo social, e que permanece
em todos 0s programas educacionais,

a de que ele visa o atendimento &s ne-
cessidades prioritarias das clientelas,
pela participacdo comunitana,

. re os
Flgura 7 Interface entre o

Sistemas Educacionais Meios de

Esquematicamente, veriamos os in-
terrelacionamentos dos programas com
as clientelas segundo o fluxo seguinte:
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Supomos, na montagem do esquema
anterior, que 0S programas sociais Im-
plementados visern, sempre, a melhoria
das condicdes de vida dos elementos
gue compbem as clientelas dos progra-
mas.

A melhoria das condicdes de vida,
por outro lado, seria caracterizada a me-
dida em que as necessidades ou direitos
basicos (de carater material ou ndo ma-
terial)l desses elementos, estivessem
sendo progressivamente mais satisfer-

105 ou atendidos demonstrando 0 au-
mento de sua (deles) participacao social
@ gerando maior bem estar social co-
mum.

0O interface entre os sistemas educa-
cionais (formais ou ndo formais) e a co-
munidade (clientela) pode ser expresso,
entdo, na tabela que segue, onde as ne-
cessidades e direitos basicos das pes
soas sdo relacionadas com as areas de
atividades (ou vivéncia) ou de interesse
humanos, dentro das quais os progra-
mas sociais atuam,
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Sistema Estatistico de Coleta e
Tratamento de Informacodes
Sobre Programas Sociais

O referencial estruturado de ativida-
des e sua complementacao relacionan-
do os programas a areas de interesse
{vivencial humano constituem uma es-
trutura de referéncia para a coleta e
andlise de informacdes estatisticas so-
bre programas sociais, mas ndo passam
disso. E necessario que seja estabeleci-
do um sistema estatistico eficiente para

receber de maneira uniforme os dados
de varias regiGes do Brasil, produzidos
pelas diversas entidades que desenvol-
VEM 0S programas sociais.

A fim de delimitar o escopo das consi-
deragfes contidas neste documento,
procuramos a seguir posicionar as areas
do conhecimento humano, segundo as
diferentes formas de sua transmissdo,
que estardo cobertas pelo processo de
coleta de informacdes sobre programas
sociais, aqui mengionado:

Conhecimento Humano, Segundo as Formas de sua Transmissédo

e

-
L]

Conhecimenta Aleatario
Isem comunicacao organizadal

. - P T T, 1

Escopo dos Programas Sociais para o ISCED 35
! e sua Complementagdo
T I dlle § i X .
EConhemmento lcomunicacdo organizada para_o_conhecimentol Conhecimento
Direcianado Programas Nao-Formais Direcionado
. -
! Socialmente Programas Formais para Adultos ou Jovens pela Propna
ou pela Familia Pessba
Programas Especiais
} . :
H Comunicagdo nao Organizada para o Conhecimento ]
i i 9 i Spidorkd - pglpup il it faid it - G PSSP S e

As areas contidas no retangulo traca-
do com a linha externa cheia sdo aque-
las a serem cobertas na coleta de infor-
macoes.

O sistema estatistico a ser montado,
portanto, deverda prever informacoes
gerenciais, alem da classificacdo dos
programas/projelos/atividades, sobre
caracteristicas dos participantes, do
corpo docente, os recursos de pessoal e
financeiro e sobre a participacdo da co-

mente detalhada, uma amostra de parti-
cipantes dos programas sociais, a fim
de que seja possivel contabilizar o
acréscimo de conhecimento adquindo
pelos elementos e, que seja possivel se
avaliar a énfase dos conhecimentos que
gstdo sendo transmitidos segundo cada
uma das areas de atividades ou de inte-
resse humanos Seguranca, alimentacao,
habitacdo, prevencdo e manutencdo da
saude, educacéo, etc).

Apresentamos, na higura 8, uma visdo

munidade. sistémica do sistema estatistico de cole-
O sistema estatistico devera, ta de informacdes sobre programas so-
também, identificar de forma perfeita- ciais:
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Aparecem, entdo, como entrada no
sistema estatistico, as clientelas, os re-
cursos levantados na comunidade e alo-
cados pelas entidades lancadoras dos
programas sociais e as caracteristicas
do ambiente social onde se localizam as
clientelas.

O processamento do sistema es-
tatistico & representado pelos procedi-
mentos lancados pelos programas, pro-
jetos e atividades administrados pelas
entidades e pela estrutura do sistema de
coleta e processamente implantado.

As saidas do sistema serdao um banco
de dados estatisticos e relatorios Gteis
a0s usuarios, para reorientar a acao
imediata e local, o planejamento em
niveis mais altos lunidades federadas ou
Brasill; a divulgacdo, o controle admi-
nistrativo e a documentacao dos pro-
cessns tecnicos desenvolvidos pelos
programas.

Os padroes de referéncia sdo fornecr
dos pela estrutura de atividades comple-
mentada pela ligacao dos programas so-
ciais com o referencial de areas de ativi-
dade (vivéncia) e interesse humanaos.

0O acompanhamento e o controle do
sistema eslatistico prevéem analises pa-

ra a garantia da coleta de todas as infor-
macdes necessarias, do menor praze de
producao e coleta e da boa qualkdade do
preenchimento dos instrumentals.

A coleta de informacdes no nivel na-
cional implica na existéncia de um fluxo
(via formulario) bi-direcional entre o or-
gdo nacional e os 0rgdos executivos lo-
cais (a nivel de cada entidade). O fluxo
devera ser administrativo pelo 6rgao es-
tatistica nacional, o qual devera possuir
representantes homologos em niveis in-
feriores: unidade federada e municipio.
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